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Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord

Vastu voetud 18.03.2026 nr 9

Maérus kehtestatakse kohaliku omavalitsuse korralduse seaduse § 22 16ike 1 punkti 5 ja 16ike 2 ning
sotsiaalhoolekande seaduse § 14 alusel.

1. peatiikk
Uldsitted

§ 1. Reguleerimisala

(1)Sotsiaalhoolekandelise abi andmise kord (edaspidi kord) kirjeldab ja reguleerib isiku ning perekonna
toimetuleku soodustamiseks Kastre valla (edaspidi vald) korraldatavate sotsiaalteenuste (edaspidi teenus),
makstavate sotsiaaltoetuste (edaspidi toetus), sotsiaalteenuste ja sotsiaaltoetuste koos nimetatult (edaspidi
hiivitis) taotlemise tingimusi ja korda.

(2)Kéesolevat korda kohaldatakse koos valdkonna seadustega, teiste iileriigiliselt kehtivate digusaktidega ja
valla médrustega.

§ 2. Sotsiaalhoolekandelise abi saajad

(1)Hiivitist on digustatud taotlema isik, kelle elukoht on Eesti rahvastikuregistri andmetel Kastre vald ning
valtimatut sotsiaalabi taotlev inimene, kui kdesoleva madrusega ei ole sétestatud teisiti.

(2)Hiivitist voib taotleda abivajava isiku huvides ka temale méiratud eestkostja, hooldaja vdi muu isik, kellel on
andmeid abi vajava isiku kohta.

(3) Sotsiaalhoolekandelise abi (edaspidi abi) andmisel loetakse leibkonnaliikmeteks iihises majapidamises ja
ithiselt rahalisi vahendeid kasutavad isikud.

(4) Koosk®dlastatult isiku rahvastikuregistrisse kantud elukohajargse kohaliku omavalitsuse liksusega voib abi
osutada isikule, kelle rahvastikuregistrijargne elukoht ei ole Kastre vald.

§ 3. Abi korraldamise pohimotted ja rahastamise alused

(1) Toetuste piirmédrad ja teenuste maksumused kehtestatakse Kastre Vallavolikogu ja/voi Kastre Vallavalitsuse
madarustega.

(2) Valla makstavaid toetusi ja korraldatavaid voi osutatavaid teenuseid rahastatakse kas osaliselt voi tdielikult
valla eelarvest voi riigieelarvest tasandus- ja toetusfondi vahenditest.

(3) Kui hiivitise andmist rahastatakse (osaliselt voi taielikult) struktuurifondide, muu projektitoetuse vai
sihtfinantseeringu rahaga, siis on valitsuse vdi sotsiaalosakonna otsusega digus vastavalt vihendada teenuse eest
voetavat tasu, tasust loobuda vai hinnastada teenus kooskdlas projekti tingimustega.

(4) Teenused vdivad olla teenuse saajale tasulised. Isiku omaosaluse suurus oleneb teenust saava isiku ja tema
perekonna majanduslikust olukorrast, teenuse mahust ning maksumusest. Teenuse eest vdetava tasu suurus ei
vdi olla teenuse saamise takistuseks.

(5) Kastre Vallavalitsuse (edaspidi valitsus) korralduse (edaspidi otsuse) alusel v3ib teenusele maédratud

isiku osaliselt voi tdielikult vabastada teenuse eest tasumisest, arvestades teenust saava isiku ja tema
perekonnaliikmete sissetulekuid, eluasemekulusid, muid piisikulusid ja seadusjargsete iilalpidajate olemasolu.
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(6) Kéesolevas madruses nimetatud toetuste andmiseks ja teenuste osutamiseks voi korraldamiseks voib vald
kehtestada eraldi korrad vai tdpsemad juhised.

2. peatukk
Abi andmise pohimoétted ja otsustuspidevus

§ 4. Abi taotlemine

(1) Abi saamiseks esitab abi vajav isik (edaspidi taotleja) kirjalikult voi suuliselt vai elektrooniliselt taotluse.
Kui abivajavast isikust saadakse teada muul viisil, selgitab sotsiaalosakond vélja isiku tahte ja tema abivajaduse.
Vajadusel ndustatakse ja abistatakse taotlejat taotluse esitamisel. Valitsus voib isikute abistamiseks kehtestada
taotluste vormid.

(2) Taotluses esitatakse vihemalt jargmised andmed:

1) taotleja ees- ja perekonnanimi ning isikukood;

2) taotleja kontaktandmed (postiaadress, e-posti aadress, telefoninumber);
3) taotletav toetus voi teenus;

4) toetuse voi teenuse taotlemise pdhjendus.

§ 5. Abivajaduse hindamine

(1) Taotlust menetleval ametnikul on vajaduse korral digus nduda taotleja ja tema iilalpidamiskohustuslaste
sissetulekuid ja varalist seisu tdendavaid dokumente voi muid tdiendavaid andmeid ning teha péringuid
informatsiooni saamiseks 14bi sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri (STAR) ja muude infosiisteemide.

(2) Abivajaduse hindamisel arvestatakse abivajaja toimetulekut ja iihiskonnaelus osalemist mdjutavaid
asjaolusid, sealhulgas isiku personaalse tegevusvoime ning fiiiisilise ja sotsiaalse elukeskkonnaga seonduvaid
asjaolusid.

(3) Isiku podrdumisel voi abivajadusest teadasaamisel hindab ametnik vajadusel isiku abivajadust.
Hindamisvahendi olemasolul v5ib hindamise 14bi viia hindamisvahendi kaasabil.
Hindaja voib:

1) viia ldbi kodukiilastuse isiku tavaparases keskkonnas tahte ja/vdi toimetuleku véljaselgitamiseks;

2) kohustada taotlejat esitama vabas vormis selgitusi enda toimetuleku kohta ja vajadusel taotleja enda
voimaluste kohta tasuda omaosalust;

3) kohustada taotlejat esitama andmeid oma varalise seisu kohta (kinnisvara, vallasvara, rahalised vahendid,
muu vara);

4) kohustada taotlejat esitama andmeid kolmandate isikute (iilalpidajad, muu tugivorgustik) kohta;

5) kohustada taotlejat esitama enda kohta koiki toimetulekut, arengut, terviseseisundit v3i muid abivajadust
kirjeldavaid dokumente;

6) koostada abivajajale juhtumi- voi tegevusplaan.

(4)Abivajaduse muutumisel viiakse vajadusel 14bi korduvhindamine.
§ 6. Hiivitise méiramine

(1) Otsus hiivitise médramise vOi médramata jatmise kohta tehakse 10 toopédeva jooksul alates hiivitise
taotlemiseks vajaliku viimase dokumendi saamise paevast voi dokumendi esitamise tdhtajast.

(2) Otsus toimetulekutoetuse médramise kohta tehakse 5 todpdeva jooksul pérast kdikide dokumentide
esitamist. Arvestatud toimetulekutoetuse summa makstakse vélja 3 toopdeva jooksul otsuse tegemise paevast
alates.

(3) Kui taotluses esineb puudusi, antakse taotluse esitanud isikule tdhtaecg puuduste korvaldamiseks, mis on
viahemalt 14 kalendripdeva. Kui taotleja ei ole nimetatud tdhtajaks esitanud puuduste kdrvaldamiseks vajalikke
dokumente v3i andmeid vdib jitta taotluse rahuldamata.

(4) Sissetulekust soltuvate toetuste médiramise, mis iiletab volikogu kehtestatud piirmééra ning toetuse
médramata jdtmise otsustab valitsus otsusega.

(5) Sissetulekust sdltuvate toetuste médramise volikogu poolt kehtestatud mééra ulatuses fikseeritakse
sotsiaalosakonna protokollilise otsusega.

(6) Toetuse andmise otsuses kajastatakse:

1) antava toetuse suurus ja vajadusel pdhjendused toetuse suuruse kujunemise kohta;
2) vajadusel toetuse saaja kohustused;

3) muud olulised toetuse saamisega seotud asjaolud.
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(7) Toimetulekutoetuse ja sissetulekust mittesdltuva toetuse otsus viljastatakse vajadusel sotsiaalosakonna
ametniku poolt sotsiaalteenuste ja -toetuste andmeregistri (STAR) véljatriikina, mis vordsustub haldusaktiga.
Toimetulekutoetuse ja sissetulekust sdltumatu toetuse méddramata jatmise otsus edastatakse taotlejale kirjalikult.

(8) Mairatud toetuse summa makstakse:

1) toetuse saaja arvelduskontole;

2) pdhjendatud juhul taotleja poolt volitatud isiku arvelduskontole;

3) erandkorras sularahas;

4) taotleja sihtotstarbeliste maksete kompenseerimiseks vai teenuste eest tasumiseks.

(9) Toetus makstakse vélja hiljemalt 10 td6pdeva jooksul peale vastava otsuse vormistamist, kui kdesolevas
korras ei ole sétestatud teisiti.

(10) Teenuse andmise otsuses kajastatakse:

1) teenus, mida isikule antakse;

2) vajadusel teenuse eest tasumise kord;

3) vajadusel teenuse saaja kohustused;

4) muud olulised teenuse osutamisega seotud asjaolud (teenuse osutamise acg, maht, koht, eesmark, sisu).

(11) Hiivitise andmise otsus tehakse taotlejale teatavaks ja edastatakse vajadusel teenuseosutajale 5 toopéeva
jooksul, arvates otsuse tegemise paevast.

(12) Teenuse osutamiseks voib valitsus sdlmida lepingu.
(13) Soltuvalt abivajadusest v3ib hiivitise andmise otsustada isiku taotluseta.

(14) Kui isikule on vaja abi anda viivitamatult, vdib valitsus anda hiivitist sltumata isiku majanduslikust
seisust. Valitsusel on digus nduda digustatuse korral abivajajalt voi tema tilalpidajatelt tehtud kulutuste
hiivitamist.

(15) Valitsusel on digus rahaliste vahendite olemasolu korral pdhjendatud juhtudel ja kaalutlusotsuse alusel teha
erandeid méarusega kehtestatud hiivitiste madramise tingimustes. Erandi tegemise otsustab valitsus otsusega.

§ 7. Hiivitise andmisest keeldumine, hiivitise andmise peatamine, jitkamine, muutmine, Iopetamine voi
1oppemine

(1) Hiivitise andmisest voib keelduda juhul, kui esineb vihemalt iiks jargmistest asjaoludest:

1) taotleja on esitanud valeandmeid;

2) taotleja ei esita koiki teadaolevaid toeseid ja tdielikke andmeid, dokumente v3i muid tdendeid, mis on
vajalikud abi saamise diguse vdi muu olulise asjaolu viljaselgitamiseks voi jatab mdjuva pdhjuseta taotluse
puudused etteantud téhtajaks kdrvaldamata;

3) taotlejal vOi temaga koos elaval iilalpidamist saama digustatud lapsel vdi muul abi vajaval alanejal voi
iilenejal sugulasel, kes ei ole vSimeline ennast ise {ilal pidama, on digus saada elatist, kuid taotleja keeldub
mdjuva pdhjuseta elatise saamise kohta dokumenti esitamast voi elatist sisse ndudmast;

4) taotleja voi tema pereckonna omandis voi kasutuses olevate vahendite abil on voimalik tagada tema voi
perekonna toimetulek;

5) perekonna sissetulekust sdltuvate toetuste puhul todealine isik, kes ei toota ega dpi, on rohkem kui tihel
korral ilma mojuva pShjuseta keeldunud osalemast todturuteenustel v3i valitsuse korraldatavas iseseisvale
toimetulekule suunatud teenusel;

6) taotleja on eelnevalt madratud hiivitist kasutanud mittesihiparaselt;

7) isik keeldub abist, eelkdige kui abi on taotlenud isiku eest muu isik;

8) isiku abivajaduse katab muu juba saadav toetus voi teenus.

(2) Hiivitise saaja on kohustatud valitsust teavitama asjaoludest, mis tingivad hiivitise saamise diguse peatamise
voi 16ppemise.

(3) Teenuse osutamist voi korraldamist v3ib peatada, 16petada, teenuste sisu ja/voi eesmérki muuta
sotsiaalosakonna ametniku kirjaliku ettepaneku alusel, juhul kui teenuse saaja ei ole tervislikel voi muudel
pohjendatud juhtudel vdimeline oma tahet ja/vdi vajadusi véljendama.

(4) Hivitise andmine peatatakse valitsuse otsusega, kui hiivitise saaja:

1) rikub hiivitise andmisega seotud kohustusi voi kdrvaltingimusi;

2) kasutab hiivitist mittesihipéraselt;

3) kui méératud hiivitis on vajalik, vdimalik vdi otstarbekas katta muu abiga.

(5) Teenuse osutamine voi korraldamine peatatakse, muudetakse sisu ja/voi eesmarki sotsiaalosakonna

protokollilise otsusega digustatuse korral, kui teenuse saaja:
1) taotleb teenuse osutamise vOi korraldamise peatamist;
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2) taotleb teenuse sisu voi eesmirgi muutmist.

(6) Hiivitise andmine 10petatakse sotsiaalosakonna protokollilise otsusega, kui hiivitise saaja:
1) taotleb selle andmise 10ppemist;

2) suundub teisele teenusele;

3) hiivitise mddramise aluste dralangemisel (elukoha muutus).

(7) Hiivitise andmine 18peb ja hiivitise andmise 13petamise otsust ei anta:
1) hiivitise nduetekohase ja tdieliku andmisega;
2) isiku surma korral.

§ 8. Alusetult saadud abi tagasinbudmine
Alusetult saadud abi tagasindudmine toimub sotsiaalseadustiku iildosa seaduses sétestatud korras.
§ 9. Valitsuse otsustuspidevus

(1) Valitsus otsustab haldusaktiga jargmiste hiivitiste mddramise:
1) erakorraline toetus;

2) puudega inimese eluaseme kohandamise toetus;

3) sotsiaaltoetus raske majandusliku olukorra tottu;

4) viljaspool kodu osutatav iildhooldusteenus;

5) téisealise isiku hooldus;

6) isikliku abistaja teenus;

7) eluruumi tagamine;

8) volandustamisteenus;

9) lapsehoiuteenus suure hooldus- ja abivajadusega lapsele;
10) tugiisikuteenus suure hooldus- ja abivajadusega lapsele;
11) asendushooldusteenus;

12) jéarelhooldusteenus;

13) tdiendavad vajaduspohised sotsiaalteenused.

(2)Valitsus otsustab haldusaktiga jargmiste toetuste midramisest ja teenuste osutamisest keeldumise:
1) siinnitoetus;

2) matusetoetus;

3) lastele suunatud koolieelse lasteasutuse kohamaksu ja toiduraha toetus;
4) lastele suunatud koolitoidutoetus;

5) lastele suunatud prillitoetus;

6) lastele suunatud ravimite, abivahendite, raviteenuste toetus;
7) sotsiaaltoetus lastele;

8) kodukiitte toetus;

9) tiisealiste ravimite, raviteenuste ja abivahendite ning puudega inimese eluaseme kohandamise toetus;
10) erakorraline toetus;

11) puudega inimese eluaseme kohandamise toetus;

12) sotsiaaltoetus raske majandusliku olukorra tottu;

13) koduteenus;

14) viljaspool kodu osutatav iildhooldusteenus;

15) tugiisikuteenus;

16) tdisealise isiku hooldus;

17) isikliku abistaja teenus;

18) varjupaigateenus;

19) turvakoduteenus;

20) eluruumi tagamine;

21) volandustamisteenus;

22) lapsehoiuteenus suure hooldus- ja abivajadusega lapsele;
23) tugiisikuteenus suure hooldus- ja abivajadusega lapsele;
24) asendushooldusteenus;

25) jérelhooldusteenus;

26) tdiendavad vajaduspdhised sotsiaalteenused;

27) psiihhosotsiaalse ja psithholoogilise abi osutamine;

28) sotsiaalmajutusteenus;

29) paevahoiuteenus;

30) sotsiaaltransporditeenus.

§ 10. Sotsiaalosakonna otsustuspidevus

Sotsiaalosakond otsustab protokollilise otsusega jargmiste toetuste mddramise ning teenuste osutamise
madramise, peatamise, muutmise ja 1dpetamise:

1) koolieelse lasteasutuse kohamaksu ja toiduraha toetus;

2) lastele suunatud koolitoidutoetus;

3) lastele suunatud prillitoetus;

4) lastele ravimite, abivahendite, raviteenuste toetus;
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5) sotsiaaltoetus lastele;

6) kodukiitte toetus;

7) téisealiste ravimite, raviteenuste ja abivahendite toetus;
8) perioodiline sotsiaaltransporditeenus;

9) koduteenus;

10) tugiisikuteenus;

11) varjupaigateenus;

12) turvakoduteenus;

13) psiihhosotsiaalse ja psiihholoogilise abi osutamine;
14) sotsiaalmajutusteenus;

15) péevahoiuteenus.

§ 11. Sotsiaalosakonna ametniku otsustuspidevus

(1) Taotlust menetlev sotsiaalosakonna ametnik otsustab jérgmiste toetuste médramise:
1) siinnitoetus;

2) matusetoetus;

3) eakate juubeli- ja siinnipdevatoetus;

4) toimetulekutoetus;

5) toiduabi;

6) iihekordne sotsiaaltransporditeenus.

(2) Taotlust menetlev sotsiaalosakonna ametnik otsustab jirgmiste toetuste madramisest keeldumise:

1) toimetulekutoetus;
2) toiduabi.

§ 12. Vaidluste lahendamine

Toetuse voi teenuse midramise vdi mddramata jitmise otsusega mittendustumise korral on véimalik
esitada vaie Kastre Vallavalitsusele haldusmenetluse seaduses sétestatud tdahtacgadel ja korras voi kaebus
halduskohtumenetluse seadustikus sétestatud korras 30 pdeva jooksul otsuse teatavakstegemisest.

3. peatiukk
Toetused

§ 13. Moisted ja pohimétted
(1) Toetus on isiku vdi perekonna toimetuleku soodustamiseks antav rahaline vdi mitterahaline hiivitis.

(2) Sissetulekust mittesdltuvad toetused on toetused, mille eesmérk on tagada sotsiaalne kaitse ja mille puhul
hiivitatakse kulud konkreetse stindmuse esinemisel vdi kulude tekkimisel ja isiku abivajadust eraldi ei hinnata.

(3) Sissetulekust soltuvate toetuste andmise eesmirk on pakkuda tdiendavat toetust abivajaduse ilmnemisel
ning mille puhul hinnatakse iga konkreetse juhtumi puhul isiku ja tema perekonna toimetulekut ning vajadust
konkreetse abimeetme jérgi.

(4) Sissetulekust soltuva sotsiaaltoetuste méadramisel:

1) ldahtutakse esmajérjekorras isiku abivajadusest;

2) eelistatakse abimeetmeid, mis on suunatud vdimaluste leidmisele ja isiku suutlikkuse suurendamisele
korraldada oma elu voimalikult iseseisvalt;

3) toetuse saamise aluseks on taotleja tegelik abivajadus ning toetuse saaja ja tema perekonnaliikmete
sissetulekud, varaline seis ja olemasolevad vahendid;

4) toetusele on digustatud isik, kelle taotlemisele eelnenud 4 kalendrikuu keskmine sissetulek leibkonna
esimese litkme kohta on kuni 600 (kuussada) eurot ning igal jargneval leibkonnaliikmel kuni 400 (nelisada)
eurot.

Pere sissetulekust mittesoltuvate toetuste liigid

§ 14. Siinnitoetus

(1) Stinnitoetust makstakse lapsevanemale voi last kasvatavale digustatud isikule lapse eest, kelle elukohaks
jaab siinni registreerimise jargselt Eesti rahvastikuregistri andmetel Kastre vald (edaspidi Kastre valla elanik).

(2) Siinnitoetuse saamiseks esitatakse taotlus enne lapse kuuekuuseks saamist.
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(3) Siinnitoetust ei méérata, kui:

1) laps elab pidevalt hoolekandeasutuses;

2) laps on teises perekonnas eestkostel voi hooldusel;
3) laps on lapsendatud teise peresse;

4) laps siindis surnult;

5) taotleja hooldusdigus on peatatud voi dra voetud.

(4) Siinnitoetust makstakse Kastre valla eelarvest jargmiselt:
1) Toetust makstakse tdies ulatuses, kui lapse mdlemad vanemad voi liksikvanem on Kastre valla elanikud

(elanik) vahemalt alates lapse siinnist.
2) Toetust makstakse osalises ulatuses, kui lapse iiks vanematest on Kastre valla elanik vdhemalt alates lapse

stinnist.

3) Toetus makstakse vélja III osas. Toetuste maksmise aluseks on kdesoleva 16ike punktide 1 vdi 2 tditmine.
Valitsus kontrollib enne iga toetuse véljamaksmist lapse ja lapsevanema(te) Eesti rahvastikuregistri jargset
elukohta. Andmete (nt arveldusarve) muutumisel esitab toetuse saaja allkirjastatud avalduse. Toetuse I osa
makstakse digustatud isikule taotluse alusel. Toetuse II osa makstakse digustatud isikule lapse siinnist aasta
moodumisel sotsiaalosakonna arvepidamise alusel. Toetuse I1I osa makstakse digustatud isikule lapse siinnist 2
aasta moddumisel sotsiaalosakonna arvepidamise alusel. Siinnitoetuse méira kehtestab volikogu médrusega.

§ 15. Matusetoetus

(1) Matusetoetus on iihekordne sotsiaaltoetus (edaspidi matusetoetus) matusekulude osaliseks
kompenseerimiseks.

(2) Matusetoetust makstakse isiku surma korral, kelle viimaseks elukohaks Eesti rahvastikuregistri andmetel oli
vald.

(3) Matusetoetust ei maksta teadmata kadunud isiku surnuks tunnistamise korral.

(4) Erandkorras makstakse matusetoetust matuse korraldajale:

1) kelle elukoht rahvastikuregistri andmetel on vald ning kes taotleb toetust isiku matmise kuludeks, kellel
puudus rahvastikuregistrijargne elukoht voi kelle eest ei ole saadud matusetoetust teisest kohaliku omavalitsuse
iiksusest;

2) kellel puudub rahvastikuregistrijargne elukoht voi kellel ei olnud vdimalik saada toetust enda
elukohajérgsest kohaliku omavalitsuse iiksusest ning kes taotleb toetust isiku matmise kuludeks, kelle
rahvastikuregistrijargne elukoht asus surma registreerimisel vallas.

(5) Tundmatu voi omasteta surnud isiku matused korraldab ja kannab matuse korraldamise kulud valitsus.

(6) Matuse korraldamise kulud on surnu transportimise, tuhastamise vi matmise kulud.

(7) Matusetoetust voib taotleda isik, kes kannab surnu matuse korraldamise kulud (edaspidi matusekorraldaja).

(8) Matusetoetuse saamiseks esitab matusekorraldaja valitsusele kirjaliku taotluse, surmateatise/tdendi koopia,
vajadusel muud asjakohased dokumendid.

(9) Matusetoetus médratakse, kui matusetoetuse taotlus on esitatud kahe kuu jooksul surmapéievast arvates.
§ 16. Eakate juubeli- ja siinnipdevatoetus

(1) Juubeli- ja siinnipdevatoetust makstakse isikutele alates 75. eluaastast iga viie aasta jérel ja alates
90.cluaastast igal jargneval siinnipéeval.

(2) Juubeli- ja siinnipéevatoetuste kétte toimetamise korraldab valla sotsiaalosakond.
§ 17. Erakorraline toetus

(1) Toetust makstakse isikule vdi perekonnale, kes on sattunud kriisiolukorda loodusdnnetuse, tulekahju,
kuriteo v0i muu ettendgematu stindmuse tottu.

(2) Toetuse méir ja abi osutamine sdltub konkreetsest juhtumist ning isiku olukorrast. Toetuse méaramiseks
voib valitsus kiisida lisadokumente.

Pere sissetulekust soltuvate toetuste liigid

§ 18. Lastele suunatud toetused
(1) Lastele suunatud toetusele on digustatud kuni 18-aastased isikud.

(2) Koolieelse lasteasutuse kohamaksu ja toiduraha toetus:
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1) koolieelses lasteasutuses voi lapsehoius kéiva lapse kohamaksu ja toidutoetust maératakse kuni iiheks
Oppeaastaks lapse toiduraha ja lapsevanema osalustasu osaliseks voi tdielikuks hiivitamiseks.

(3) Koolitoidutoetus:

1) koolitoidutoetus on toetus, mida makstakse peredele laste hommikus66gi, koolilduna ja pikapdevariihma
toidukulude katmiseks;

2) toetus médratakse kuni itheks dppeaastaks koolitoidu téieliku voi osalise maksumuse hiivitamiseks;

3) toetus kantakse koolipidaja vdi koolides toitlustamist korraldava ettevotte arvelduskontole esitatud arvete
alusel.

(4) Prillitoetus:

1) prillitoetus madratakse prillide maksumuse hiivitamiseks;

2) toetust makstakse kuludokumendi alusel kuni kaks korda aastas.

(5) Ravimite, abivahendite, raviteenuste toetus:

1) ravimite, abivahendite, raviteenuste toetust makstakse lastele ravimite, abivahendite ja raviteenuste
maksumuse hiivitamiseks

2) toetust makstakse kuludokumentide alusel.

(6) Sotsiaaltoetus lastele:
Uhekordne toetus, mida makstakse perckondadele laste Gppevahendite, riiete, jalandude ja muu hddavajaliku
soetamiseks vOi teenuste eest tasumiseks (laste/noortelaagri osaluse tasumiseks).
§ 19. Kodukiitte toetus

Kodukiitte toetust on vdimalik taotleda kiittematerjali soetamiseks mitte-kaugkiittesiisteemiga eluruumi
kasutajale. Kodukiitte toetus on iihekordne toetus iiksi elavale isikule ja/vdi tema perekonnale.

§ 20. Tiisealiste ravimite, raviteenuste, abivahendite ja puudega inimese eluaseme kohandamise toetus

(1) Toetust on vdimalik taotleda raviteenuse saamise, retseptiravimite ostmise, abivahendi soetamise voi
rentimise omaosaluse kulude osaliseks voi tdielikuks kompenseerimiseks.

(2) Ravimite, raviteenuste ja abivahendite toetus makstakse taotlejale vilja kuludokumentide alusel.

(3) Puudega inimese eluaseme kohandamise toetuse suuruse ja kohanduste arvu otsustab vallavalitsus volikogu
poolt kehtestatud eelarve piires.

§ 21. Sotsiaaltoetus raske majandusliku olukorra tottu

Uhekordne sotsiaaltoetus méiratakse toimetulekuraskustes isikule hidavajalike kulutuste osaliseks katmiseks.
§ 22. Toimetulekutoetus

(1) Riigieelarvest kohaliku omavalitsuse liksuse eelarvesse lackunud toetuste méaramise ja maksmiseks
eraldatud vahenditest médrab ja maksab vallavalitsus toimetulekutoetust ja tdiendavat sotsiaaltoetust
sotsiaalhoolekande seadusega kehtestatud ulatuses, tingimustel ja korras.

(2) Eluasemekulude piirméérad toimetulekutoetuse méaaramiseks kehtestab volikogu miérusega.

4. peatukk
Teenused

§ 23. Koduteenus

(1) Koduteenuse eesmaérk on téisealise isiku iseseisva ja turvalise toimetuleku tagamine kodustes tingimustes,
sdilitades ja parandades tema elukvaliteeti. Koduteenuse osutamisel abistatakse isikut toimingutes, mida isik
terviseseisundist, tegevusvdimest voi elukeskkonnast tulenevatel pShjustel ei suuda sooritada kdrvalabita, kuid
mis on vajalikud kodustes tingimustes elamiseks.

(2) Koduteenus jaguneb koduabiks ja isikuabiks:

1) koduabi sisaldab teenuse saaja abistamist igapaevaeluks vajalikes tegevustes, abi tegevuste korraldamisel
tema kodus ning asjaajamisel viljaspool kodu;

2) isikuabi sisaldab teenuse saaja abistamist tema enesehooldusega seotud toimingute sooritamisel.

(3) Koduteenus on teenuse saajale tasuline.
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§ 24. Viljaspool kodu osutatayv iildhooldusteenus

(1) Viljaspool kodu osutatava iildhooldusteenuse (edaspidi teenus) eesmérk on turvalise keskkonna ja
toimetuleku tagamine téisealisele isikule, kes terviseseisundist, tegevusvdimest voi elukeskkonnast tulenevatel
pOhjustel ei suuda kodustes tingimustes ajutiselt voi piisivalt iseseisvalt toime tulla ja kelle toimetulekut ei ole
voimalik tagada teiste teenuste voi muu abi osutamisega.

(2) Teenust rahastatakse vallacelarvest ja teenuse saajalt vOetavast tasust.

(3) Valitsus tasub teenusele digustatud isiku hoolduskulu kehtestatud piirméara ulatuses (hooldustdotajate ja
abihooldustdotajate t66joukulu, téoriietuse ja isikukaitsevahendite kulu, tervisekontrolli ja vaktsineerimise kulu,
koolituse ja supervisiooni kulu) ja vdiksema sissetuleku hiivitise.

(4) Kui teenuse saaja sissetulek on madalam kui Statistikaameti avaldatud eelarveaastale eelnenud aasta teise
kvartali keskmine vanaduspensioni suurus, katab valitsus teenuse saaja tasutavate kulude ja teenuse saaja
sissetuleku vahe, kuid mitte rohkem kui eelmise aasta teise kvartali keskmise vanaduspensioni suuruse ja
teenuse saaja sissetuleku vahe. Sissetulekuna voetakse arvesse teenuse saaja riiklik pension, kogumispension
kogumispensionide seaduse tdhenduses, todvoimetoetus todvoimetoetuse seaduse tahenduses ja sotsiaalmaksuga
maksustatav tulu sotsiaalmaksuseaduse tdhenduses.

(5) Teenuse saaja (vajadusel koos iilalpidamiskohustusega isikutega) tasub:

1) iile piirméira olevad hoolduskulud;

2) teenuse muud kulud (majutus- ja toitlustuskulu; administratsiooni, halduspersonali, abitoGtajate ja
tugispetsialistide t66joukulu; teenuse osutamiseks vajalike todvahendite, hiigieenivahendite, kdsimiitigiravimite,
meditsiinitarvikute kulu, transpordikulu);

3) isiklike vajadustega seotud kulud (individuaalsed abi- ja hiigieenivahendid, ravimid, ravi- ja iluteenuste
kulud, kultuuriiirituste kiilastamisega seotud kulud).

(6) Kui teenuse saaja (sh iilalpidamiskohustusega isikute) sissetulek ei ole objektiivsetest asjaoludest lahtuvalt
hoolduskulude ja muude kulude (sh isiklike vajadustega seotud kulude) puudujdiva osa katmiseks piisav, on
Oigus taotleda teenuse tasumise puudujiéva osa rahastamist vallacelarvest.

(7) Teenuse saaja omaosalus, iilalpidamist andma kohustatud isikute osalus ning valla eclarvest makstav teenuse
maksumusest puudujidv osa midratakse valitsuse otsusega.

§ 25. Tugiisikuteenus

(1) Tugiisikuteenuse eesmirk on iseseisva toimetuleku toetamine olukordades, kus isik vajab sotsiaalsete,
majanduslike, psiihholoogiliste vdi tervislike probleemide tottu oma kohustuste tditmisel ja diguste teostamisel
olulisel méédral kdrvalabi. Kdrvalabi seisneb juhendamises, motiveerimises ning isiku suurema iseseisvuse ja
omavastutuse vdime arendamises.

(2) Last kasvatavale isikule tugiisikuteenuse osutamisel on tdiendav eesmérk lapse hooldamise ning turvalise ja
toetava kasvukeskkonna tagamine.

(3) Teenuse saajaga koostatakse tegevuskava hiljemalt ithe kuu jooksul arvates teenuse saaja teenusele
asumisest. Tugiisik hindab koost60s sotsiaalametnikuga tegevuskava tulemuslikkust ja teenuse jatkamise
vajadust hiljemalt 30 pdeva enne tugiisikuteenuse maaramise 16ppemist.

(4) Tugiisikuteenuse osutamise aeg, eesmark, sisu, tegevused ja maht médratakse vastavalt teenusele digustatud
isiku vajadustele ning fikseeritakse sotsiaalosakonna koosoleku protokollilise otsusega.

(5) Tugiisikuteenus on teenuse saajale tasuta.
§ 26. Tiisealisele isikule hooldaja mairamine ja hooldajatoetuse maksmine

(1) Téisealisele isikule hoolduse médiramise eesmérk on abi osutamine isikule, kes vajab vaimse voi fiiiisilise
puude tttu abi oma diguste teostamisel ja kohustuste tditmisel.

(2) Téisealise isiku hooldaja toetus on igakuine toetus, mida makstakse hooldusvajadusega isiku hooldamise
toetamiseks.

(3) Hooldusvajadus jaotatakse:

1) olulise kdrvalabi vajadus elukohas, s.t raskelt héiritud toimetulek igapdevastes majapidamistoimingutes ja
eneseteeninduses;

2) pideva korvalabi vajadus elukohas, s.t suutmatus osaleda igapdevastes majapidamistoimingutes ja
eneseteeninduses voi neid teostada.

(4) Valitsuse otsusega miadratakse hooldusvajadus, hooldaja, tema kohustused ja iilesanded ning hooldajatoetuse
suurus voi keelduva otsuse korral keeldumise pdhjendused.
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(5) Isiku voib médrata hooldajaks kuni kahele hooldatavale, kui hooldatavad, kelle toimetulek igapdevastes
majapidamistoimingutes ja eneseteeninduses on raskelt héiritud voi nad ei suuda neis osaleda voi neid teostada,
elavad samas eluruumis voi ldhestikku paiknevates eluruumides. Kui isik on médratud hooldajaks kahele isikule,
on tal digus saada hooldajatoetust iga hooldatava hooldamise eest.

(6) Hooldaja ja hooldajatoetus médratakse kuni kolmeks aastaks.

(7) Hooldajatoetuse méir jaguneb:
1) osalise hooldusvajaduse korral 60% hooldajatoetuse méérast;
2) pideva hooldusvajaduse korral 100% hooldajatoetuse méaérast.

(8) Hooldajatoetus makstakse otsuse vastuvotmisele jargnevast kalendrikuust hiljemalt kuu viimasel toopaeval.

(9) Hooldus 1dpetatakse hooldaja ja/vdi hooldatava avalduse alusel v3i hoolduse seadmise aluse dralangemisel.
Hoolduse seadmise aluse dralangemise aluseks on:

1) hooldaja, hooldatava elukoha vahetus teise omavalitsusse;

2) hoolduse korraldamisel muul viisil;

3) hooldajale siigava vdi raske puude médramine;

4) hooldusvajaduse vihenemine;

5) hooldaja ei tdida otsuses méératud kohustusi vdi loobub nende tditmisest;

6) hooldatava voi hooldaja surm.

§ 27. Isikliku abistaja teenus
(1) Isikliku abistaja teenuse eesmérk on:

1) suurendada puude tottu fiiiisilist kdrvalabi vajava tdisealise isiku iseseisvat toimetulekut ja osalemist kodigis
eluvaldkondades;

2) vihendada puude tottu fiiiisilist kdrvalabi vajava téisealise inimese pereliikmete ja 1dhedaste
hoolduskoormust ning toetada nende sdltumatust ja sotsiaalset aktiivsust, sealhulgas to6turul osalemist.
(2) Isikliku abistaja teenuse saajale vOib teenuse saamise eest méddrata omaosalustasu.

§ 28. Varjupaigateenus

(1) Teenuse eesmirk on ajutise 66bimiskoha véimaluse kindlustamine téisealisele isikule, kes ei ole voimeline
endale 66bimiskohta leidma. Ajutises 66bimiskohas peab olema tagatud voodikoht, pesemisvoimalus ja
turvaline keskkond.

(2) Teenust osutatakse alalise elukoha kasutamise vdimaluseta isikutele kui ka véltimatu abi raames
00bimiskohta vajavatele isikutele.

(3) Varjupaigateenus on teenuse saajale tasuta.

§ 29. Turvakoduteenus

(1) Teenuse eesmérk on tagada abivajavale isikule ajutine eluase, turvaline keskkond ja esmane abi. Esmase
abi raames tagatakse isikule vajaduse korral kriisiabi ning teavitatakse isikut teistest abi saamise voimalustest.

Tulenevalt isiku east ja vajadusest tagatakse tema hooldamine, arendamine ja taastatakse psiiiihiline tasakaal ja
tegevusvoime igapdevaelus.

(2) Teenust on digus saada:

1) lapsel, kes vajab abi tema hooldamises esinevate puuduste t3ttu, mis ohustavad tema elu, tervist voi arengut;
2) tiisealisel isikul, kes vajab turvalist keskkonda.

(3) Turvakoduteenus on teenuse saajale tasuta.

§ 30. Sotsiaaltransporditeenus

(1) Sotsiaaltransporditeenuse eesmérk on voimaldada erivajadusega isikul kasutada tema vajadustele vastavat
transpordivahendit t66le v3i Oppeasutusse sditmiseks voi muude avalike teenuste kasutamiseks.

(2) Sotsiaaltransporditeenus on teenuse saajale tasuline.
§ 31. Eluruumi tagamine

(1) Eluruumi tagamise teenuse eesmérk on eluruumi kasutamise vdimaluse kindlustamine isikutele, kes ei ole
sotsiaalmajanduslikust olukorrast tulenevalt vdimelised enda ja oma perekonna vajadustele vastavat eluruumi
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tagama voi kelle kasutuses olev eluruum vajab kohandust, et leevendada voi kdrvaldada puudest tingitud
takistusi eluruumi kasutamisel.

(2) Eluruumi tagamise teenus on teenuse saajale tasuline.
§ 32. Volanoustamisteenus

(1) Volandustamisteenuse eesmérk on abistada isikut tema varalise olukorra kindlakstegemisel, volausaldajaga
labirddkimiste pidamisel ja nduete rahuldamisel, valtida uute volgnevuste tekkimist toimetulekuvoime
parandamise kaudu ning lahendada muid vdlgnevusega seotud probleeme.

(2) Volandustamisteenus méadratakse taotlejale kuni viis korda eelarveaasta jooksul. Mahu tdituvusel hindab
sotsiaaltdospetsialist teenuse saaja ja teenuse osutajaga teenuse jitkamise vajadust.

(3) Volandustamisteenus on teenuse saajale tasuta.
§ 33. Asendushooldusteenus

(1) Asendushooldusteenuse eesmirk on pika- vai lithiajaliselt lapse heaolu ja diguste tagamine, lapsele tema
pdhivajaduste rahuldamiseks peresarnaste elutingimuste voimaldamine, lapsele turvalise ja arenguks soodsa
elukeskkonna loomine ning lapse ettevalmistamine voimetekohaseks toimetulekuks téisealisena.

(2) Asendushooldusteenuse sisu tuleneb sotsiaalhoolekande seadusest.

(3) Asendushooldusteenust saama digustatud lapsele osutatavat teenust rahastatakse riigieelarvest,
vallaeelarvest ja asendushooldusel oleva lapse sissetulekutest.

§ 34. Jirelhooldusteenus

(1) Jarelhooldusteenuse eesmérk on asendushoolduselt ja eeskostelt lahkuva isiku iseseisva toimetuleku ja
Opingute jatkamise toetamine.

(2) Jarelhooldusteenuse sisu tuleneb sotsiaalhoolekande seadusest.

(3) Jarelhooldusteenust saama digustatud isikule osutatavat teenust rahastatakse riigieelarvest, vallaeelarvest ja
teenusel oleva isiku sissetulekutest.

§ 35. Suure hooldus- ja abivajadusega laste hiivitised

(1) Teenuste korraldamise ja toetuste médramise eesmirk on vihendada suure hooldus- ja abivajadusega last
kasvatava isikute hoolduskoormust, soodustada nende toimetulekut vai toGtamist ning toetada erivajadusega
laste heaolu ja arengut.

(2) Teenuse madramisel ldhtutakse lapse hooldus- ja abivajadusest ning lapsele osutatavate teiste teenuste
mabhust.

(3) Teenuse vajadust hinnatakse juhtumikorralduse pShimétteid jérgides ning otsus tehakse STAR
andmeregistris koostatud juhtumiplaani ning tegevuskava alusel.

(4) Valitsuse otsuses margitakse vihemalt teenuse andmed teenuse saaja ja teenuse osutaja kohta,
rahastamisperiood, maht ja maksumus.

(5) Kui hindamise kéigus taotletava teenuse vajadust ei tuvastata, soovitab sotsiaalosakonna ametnik
vajaduspdhiselt teisi teenuseid.

(6) Teenust rahastatakse vastavalt sotsiaalhoolekande seaduses sétestatule. Teenuse méddramisel voib hinnata
pere majanduslikku olukorda, selgitamaks pere vdimekust teenuse eest ise tasuda. Teenuse eest makstakse
teenuseosutaja arve alusel.

(7) Kui isik voi tema ldhedased finantseerivad teenust kogu ulatuses ise, vOib teenuse saamiseks pdorduda otse
teenuse osutaja poole.

(8) Fiiiisilise isiku poolt tugiisiku-, sotsiaaltransporditeenuse voi muu teenuse osutamiseks s6lmib valitsus
lepingu, milles fikseeritakse teenuse osutaja konkreetsed todiilesanded, todaeg, teenuse osutamise koht ja
tasustamise tingimused.

(9) Suure hooldus- ja abivajadusega laste hiivitised:

1) Soidutoetus koolikohustusliku haridusliku erivajadusega Gpilase haridusasutusse ja tagasi sGitudeks.
Soidutoetus médratakse vahemaa eest, kui dpilane viibib transpordivahendis ja makstakse sdiduaruande alusel.
2) Lapsehoiuteenus. Lapsehoiuteenuse osutaja tagab lapsehoiuteenuse osutamise ajal lapse hooldamise,
arendamise ja turvalisuse. Teenust osutatakse haridusasutuse Gppe- ja kasvatustegevuse vilisel ajal.
Sotsiaalosakonna ametnik abistab vajadusel teenust saama digustatud isikut teenuse osutaja leidmisel.
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Lapsehoiuteenuse saajale voib teenuse saamise eest méddrata omaosalustasu.

3) Tugiisikuteenus. Lapsele tugiisikuteenuse osutamise eesmérk on koostdds last kasvatava isikuga lapse
arengu toetamine. Tugiisikuteenuse osutaja voi tugiisik abistab last arendavates tegevustes, juhendab ja
motiveerib igapdevaelus toime tulema. Abistab suhtlemisel perekonnaliikmetega vdi véljaspool kodu.
Sotsiaalosakonna ametnik abistab vajadusel teenust saama digustatud isikut teenuse osutaja leidmisel.
Tugiisikuteenuse saajale v3ib teenuse saamise eest médrata omaosalustasu.

4) Muud suure hooldus- ja abivajadusega laste arengut ja tema pere toetavad teenused.

Muude suure hooldus- ja abivajadusega laste arengut ja tema pere toetavate teenuste saajale voib teenuste
saamise eest méidrata omaosalustasu.

§ 36. Sotsiaalmajutusteenus

(1) Sotsiaalmajutusteenuse eesmirk on ajutise elukoha voimaldamise ning ndustamise, juhendamise ja
tugiteenuste osutamisega tagada isiku voi perekonna vdimalikult iseseisev toimetulek.

(2) Sotsiaalmajutusteenus on teenuse saajale tasuline.

§ 37. Pidevahoiuteenus

(1) Péevahoiuteenuse eesmérk on turvalise keskkonna, vdimetekohase loova tegevuse ja toimetuleku tagamine
taisealisele isikule, kes terviseseisundist ja tegevusvoimest tulenevatel pdhjustel ei suuda kodustes tingimustes
iseseisvalt toime tulla, samuti teenuse saaja lahedastele (vanemale/hooldajale/eeskostjale) voimaluse andmine
todturule joudmiseks/pilisimiseks voi ajutiseks puhkuseks

(2) Pdaevahoiuteenus on teenuse saajale tasuline.

§ 38. Muud tiiendavad sotsiaalteenused

(1) Taiendavate vajaduspodhiste sotsiaalteenuste eesmérk on osutada abivajajatele muid toetavaid
sotsiaalteenuseid.

(2) Taiendavad vajaduspdhised sotsiaalteenused on:

1) paevakeskuse teenus;

2) pesupesemise ja pesukuivatamise teenus;

3) isikliku hiigieeni tagamise teenus (dusiteenus);

4) kriisiabi, laste leinalaagris osalemine;

5) tugiprogrammides osalemine (peretugevdusprogramm, vanemlikke oskusi toetavad programmid);

6) toiduabi;

7) muud toetavad teenused.

(3) Teenused on teenuse saajale tasulised, vilja arvatud 16ike 2 punktides 1, 4 ja 6 nimetatud teenused.

§ 39. Tdiendavad vajaduspodhised vaimset tervist toetavad teenused

(1) Taiendavate vajaduspdhiste vaimset tervist toetavate sotsiaalteenuste eesmark on osutada abivajajatele
erinevaid teenuseid, mis toetavad isiku psiihhosotsiaalset heaolu, vaimset tervist ja ldhtuvad isikute tegelikest
vajadustest.

(2) Teenuste méadramisel arvestatakse sotsiaalhoolekande seaduse alusel vallale eraldatud vahenditega ja valla
eelarves ettendhtud vahenditega. Vajadusel moodustatakse teenuseid vajavatest isikutest jarjekord.

(3) Valitsusel on digus tdpsustada osutatavate teenuste liigid ja nende sihtrithmad: psiihholoog, tegevusteraapia
(méangu, loov ja muusika), pereteraapia.

(4) Abivajadust hinnatakse vastavalt kdesolevas mééruses sétestatule. Teenuse médramise aluseks on iildjuhul
pere- voi eriarsti hinnang teenuse vajadusele.

(5) Erakorralisel juhul suunatakse isik teenusele koheselt.
(6) Vallavalitsus ostab teenust teenusepakkujalt, kes vastab abivajajale maaratud teenuse osutamise nduetele.
(7) Vaimse tervise teenus méératakse korraga kuni viis ndustamiskorda kalendriaasta jooksul.

(8) Meditsiinitdotaja pdhjendatud hinnangu alusel v3ib vaimse tervise teenuse ndustamiskordade mahtu
suurendada.

(9) Vaimse tervise teenus on teenuse saajale omaosalustasuga.
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§ 40. Miiruste kehtetuks tunnistamine

(1) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 19.12.2017 méérus nr 7 ,,Slinnitoetuse médramise ja maksmise
kord Kastre vallas®.

(2) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 24.04.2018 méarus nr 38 ,, Tdisealisele isikule hooldaja
médramise ja maksmise kord*.

(3) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 24.04.2018 méédrus nr 37 ,,Puudega lapse hooldajale
hooldajatoetuse midramise ja maksmise kord*.

(4) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 24.04.2018 méirus nr 36 ,,Sotsiaaltoctuste médaramise ja
maksmise kord*.

(5) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 09.10.2018 méarus nr 53 ,, Tugiisikuteenuse osutamise kord*.

(6) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 19.12.2017 méérus nr 8 ,,Matusetoetuse maksmise kord Kastre
vallas®.

(7) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 18.02.2020 médrus nr 97 ,,Viljaspool kodu osutatava
iildhooldusteenuse korraldamise kord Kastre vallas®.

(8) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 17.11.2020 médéruse nr 112 ,,Asendus- ja jarelhooldusteenuse
osutamise tingimused ja kord Kastre vallas*.

(9) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 17.11.2020 médiruse nr 114 ,,Raske ja siigava puudega lastele
sotsiaalteenuste osutamise toetuse kasutamise kord*.

(10) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 18.05.2023 maérus nr 31 ,,Viljaspool kodu osutatava
iildhooldusteenuse rahastamise kord Kastre vallas®.

(11) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 27.06.2023 médrus nr 37 ,,Varjupaigateenuse osutamise kord
Kastre vallas®.

(12) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 27.06.2023 maérus nr 36 ,,Turvakoduteenuse osutamise kord
Kastre vallas®.

(13) Tunnistada kehtetuks Kastre Vallavolikogu 27.06.2023 mééruse nr 35 ,,Vlandustamisteenuse osutamise
kord Kastre vallas®.

§ 41. Miidruse joustumine
Mairus joustub 01.06.2026

Pille-Riin Raudsepp
volikogu esimees
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